Jak przyjąć wolontariusza

OBOWIĄZKI KORZYSTAJĄCEGO 

Czy korzystający musi przeprowadzać szkolenia bhp dla wolontariuszy? 

Zgodnie z art. 45 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z 23 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (DzU z 2003 r. nr 96, poz. 873 ze zm.; dalej: ustawa) korzystający zobowiązany jest do zapewnienia wolontariuszowi, na zasadach dotyczących pracowników, bezpiecznych i higienicznych warunków wykonywania świadczeń, w tym do zapewnienia odpowiednich środków ochrony indywidualnej. 

Obowiązek informowania wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczeństwa związanym z wykonywanymi świadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrożeniami nie jest jednoznaczny z przeprowadzaniem szkoleń bhp w takim wymiarze, jak dla pracowników. Może on przybierać różne formy, w zależności od możliwości korzystającego, np. rozmowy z wolontariuszem, przekazania mu tych informacji w ulotce lub w innej dostępnej formie. Dla korzystającego istotne jest, aby wolontariusz potwierdził na piśmie, że został poinformowany o ryzyku oraz o zasadach ochrony, a także o jego prawach i obowiązkach. 

Czy korzystający ma obowiązek poddawania wolontariuszy badaniom lekarskim? 

Korzystający nie ma takiego obowiązku. 

Czy zawarcie umowy z wolontariuszem trzeba zgłaszać do Państwowej Inspekcji Pracy? 

Nie trzeba. Jednakże, gdy inspektor pracy będzie przeprowadzał kontrolę przestrzegania prawa pracy u korzystającego, może sprawdzić, czy wolontariuszowi zapewniane są bezpieczne warunki wykonywania świadczeń oraz zwrot kosztów podróży i diet. 

RYCZAŁT SAMOCHODOWY 

Przyjęliśmy wolontariusza, który ma się opiekować starszymi osobami. Jednym z jego zadań jest robienie zakupów i dowożenie ich do domów podopiecznych. Czy możemy pokrywać mu koszty, jakie w związku z tym ponosi? 

Jednym z obowiązków, jakie spoczywają na korzystającym, jest obowiązek pokrywania, na dotyczących pracowników zasadach, kosztów podróży służbowych i diet. Wynika z tego, że wolontariusza, który jest delegowany przez korzystającego w podróż służbową, dotyczą te same przepisy co pracownika, czyli kodeks pracy oraz rozporządzenie z 19 grudnia 2002 r. w sprawie wysokości oraz warunków ustalania należności przysługujących pracownikowi zatrudnionemu w państwowej lub samorządowej jednostce sfery budżetowej z tytułu podróży służbowej na obszarze kraju (DzU z 2002 r. nr 236, poz. 1990 ze zm.). Ustawa nie nakłada na korzystającego obowiązku wypłacania ryczałtu samochodowego związanego z codzienną działalnością wolontariusza, której nie można traktować jako delegacji służbowej. Jednak korzystający może pokrywać, na dotyczących pracowników zasadach określonych w odrębnych przepisach, także inne niezbędne koszty ponoszone przez wolontariusza, związane z wykonywaniem świadczeń. Tym samym wolontariuszowi może przysługiwać ryczałt samochodowy pod warunkiem, że zwrot takich kosztów jest przewidziany w przepisach wewnętrznych dotyczących pracowników. Wolontariuszowi nie mogą bowiem przysługiwać większe uprawnienia niż pracownikowi. 

Należy podkreślić, że zakres, sposób i czas wykonywania świadczeń przez wolontariusza korzystający reguluje w porozumieniu. Z niego właśnie powinien wynikać charakter świadczeń, np. to, czy polegają one na jeździe samochodem w celu dostarczania żywności potrzebującym. 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA SZKODĘ 

Miesiąc temu przyjęliśmy wolontariusza na sześć miesięcy. Miał nam pomóc w realizacji projektu. Od kilku dni nie pojawił się w naszej organizacji. Jaki jest zakres jego odpowiedzialności za niewykonanie zadania? Co powinniśmy w tej sytuacji zrobić? 

Z charakteru porozumienia z wolontariuszem, jako umowy cywilnoprawnej, wynika m.in. obowiązek zachowania należytej staranności, a dla korzystającego - współdziałania w zakresie jej wykonania. 

Ponadto do stosunku prawnego wiążącego wolontariusza i korzystającego, w zakresie nieuregulowanym w porozumieniu, stosuje się przepisy kodeksu cywilnego dotyczące odpowiedzialności za niewykonanie zobowiązania. Tym samym zgodnie z art. 471 kodeksu cywilnego wolontariusz, który nie wywiązał się z porozumienia, musi naprawić szkodę wynikłą z niewykonania bądź nienależytego wykonania zobowiązania. Jednocześnie niewykonanie lub nienależyte wykonanie musi być następstwem okoliczności, za które wolontariusz odpowiada. W tym wypadku chodzi o odpowiedzialność za szkodę, jaką wolontariusz wyrządził korzystającemu z winy umyślnej. Wynika z tego, że jeśli wbrew zawartemu porozumieniu wolontariusz nie wykonuje zadań, do których się zobowiązał, i wie, że przez jego zachowanie organizacja nie zrealizuje projektu, powinien liczyć się z tym, że korzystający wystąpi do sądu o odszkodowanie za powstałą szkodę. 

PRACA SPOŁECZNA TO NIE WOLONTARIAT 

Czy członek stowarzyszenia wykonujący nieodpłatnie na jego rzecz jakąś pracę, np. przy organizacji imprezy kulturalnej, albo piszący artykuły do wydawnictwa, jest wolontariuszem? Nie ukrywam, że chodzi mi m.in. o możliwość ubezpieczenia zdrowotnego. 

Nie. Stowarzyszenie opiera swoją działalność na pracy społecznej członków (art. 2 ust. 3 ustawy Prawo o stowarzyszeniach). Wynika z tego, że wykonują oni swoje zadania jako pracę społeczną, stanowiącą obowiązek wynikający z ich członkostwa. Natomiast status wolontariusza dotyczy osób, które ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonują świadczenia na rzecz korzystającego (np. stowarzyszenia) na podstawie porozumienia. Tym samym członków stowarzyszenia nie można uznać za wolontariuszy w rozumieniu przepisów ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 

Oczywiście członek stowarzyszenia może być wolontariuszem, ale nie w stowarzyszeniu, którego jest członkiem. Może on natomiast porozumieć się z inną organizacją pozarządową albo instytucją uprawnioną do zawierania umów z wolontariuszami. 

Przy wyborach pracowało u nas wielu wolontariuszy. Czy taki status mają też członkowie partii, którzy bezpłatnie świadczyli usługi? 

Nie. Wejście w życie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie nie zmieniło statusu członków partii politycznych. Zgodnie z ustawą o partiach politycznych partia, podobnie jak stowarzyszenie, opiera swoją działalność na pracy społecznej członków (art. 3 tej ustawy). Wynika z tego, że członkowie partii politycznych wykonują swoje zadania jako pracę społeczną w rozumieniu ustawy o partiach politycznych, stanowiącą obowiązek wynikający z ich członkostwa. 

PREZES FUNDACJI WOLONTARIUSZEM 

Czy członkowie zarządu fundacji mogą być w niej wolontariuszami? 

Członkowie zarządu fundacji kierują nią i ją reprezentują na zasadach określonych w ustawie o fundacjach. Skoro obliguje ich do tego ta ustawa, to nie można określić wykonywania tych czynności jako świadczeń wolontariuszy. 

Jeśli członkowie zarządu wykonują jeszcze inne zadania na rzecz fundacji, które wykraczają poza obowiązki wynikające z ustawy o fundacjach, to w ich zakresie mogą być uznani za wolontariuszy. Powinni wówczas zawierać porozumienia, tak samo jak inni wolontariusze fundacji. 

ZWIĄZKI ZAWODOWE 

Czy wolontariusze mogą działać w związku zawodowym? 

Tak, jednak nie mogą nimi być członkowie tych związków, ponieważ działalność członka związku zawodowego opiera się na innej regulacji niż wolontariat (ustawa o związkach zawodowych). Wolontariusze mogą wykonywać świadczenia na rzecz organizacji pozarządowej w zakresie jej działalności statutowej, w szczególności w zakresie działalności pożytku publicznego takiej, jak: działalność charytatywna, promocja zatrudnienia i aktywizacji zawodowej osób pozostających bez pracy i zagrożonych zwolnieniem z pracy, upowszechnianie i ochrona praw kobiet, działalność na rzecz równych praw kobiet i mężczyzn. 

PRACOWNIK MOŻE BYĆ WOLONTARIUSZEM 

Jestem pracownikiem hospicjum. Czy mogę w tym samym hospicjum być wolontariuszem? 

Tak. Ustawa nie zabrania pracownikowi bycia wolontariuszem poza godzinami pracy w swoim miejscu pracy. Warunkiem jest, aby pracodawca miał status korzystającego, czyli spełniał warunki wynikające z art. 42 ust. 1 pkt 3 ustawy i nie prowadził działalności gospodarczej. 

Warto jednak zwrócić uwagę na zachowanie czasu na odpoczynek pomiędzy pracą zawodową a działalnością jako wolontariusz. 

Korzystający musi również pamiętać o zapewnieniu wolontariuszowi, na zasadach dotyczących pracowników, bezpiecznych i higienicznych warunków wykonywania świadczeń oraz zadbać o odpowiednie środki ochrony indywidualnej. 

STARAJĄC SIĘ O DOTACJE 

Czy świadczenia wolontariuszy lub wartość zasobów rzeczowych można wpisać do kosztorysu ofertowego (konkurs o dotacje), w którym wykazuje się koszty ze względu na ich rodzaj? 

Nie. Wartość wykonanego przez wolontariusza świadczenia na rzecz korzystającego nie może być zaliczona jako wkład własny jednostki prowadzącej placówkę dofinansowaną ze środków publicznych. 

Zgodnie z art. 50 ustawy wartość świadczenia wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz korzystającego w rozumieniu kodeksu cywilnego oraz przepisów podatkowych. Wolontariusz nie świadczy bowiem usług na podstawie umowy darowizny (art. 888 kodeksu cywilnego), a wartość wykonanego przez niego świadczenia nie jest zaliczana do przychodu podatnika. 

W związku z tym, że wartość świadczenia nie jest darowizną na rzecz korzystającego, to nie może być ona wliczana do jego przychodu. 

BEZROBOTNY WOLONTARIUSZ 

Czy bezrobotny może wyjechać za granicę jako wolontariusz bez utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych? 

Wykonywanie przez wolontariuszy świadczeń na zasadach określonych w ustawie o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie nie stanowi przeszkody do nabycia oraz posiadania statusu bezrobotnego, jeżeli wolontariusz przedstawi właściwemu powiatowemu urzędowi pracy porozumienie z korzystającym. Wolontariusz w dalszym ciągu jest osobą niezatrudnioną i niewykonującą innej pracy zarobkowej oraz jest zdolny i gotowy do podjęcia zatrudnienia w pełnym wymiarze czasu pracy obowiązującym w danym zawodzie lub służbie. Osoba bezrobotna może więc podpisać porozumienie i stać się wolontariuszem, bez utraty uprawnień wynikających ze statusu bezrobotnego. Z kolei wolontariusz może się zarejestrować jako bezrobotny i korzystać z zasiłku, oczywiście jeśli spełnia wszystkie warunki z ustawy o promocji zatrudnienia. Status wolontariusza nie zwalnia bezrobotnego z obowiązków wynikających z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku. Bezrobotny pobierający zasiłek ma obowiązek zgłaszania się do właściwego powiatowego urzędu pracy w wyznaczonych terminach w celu potwierdzenia swojej gotowości do podjęcia pracy i uzyskania informacji o możliwościach zatrudnienia lub szkolenia. Wolontariusza, który jest bezrobotnym, nie można z tego obowiązku zwolnić, ponieważ podlega on takim samym regułom co pozostali bezrobotni. Zgodnie z art. 33 ust. 4 ustawy o promocji zatrudnienia starosta pozbawia statusu bezrobotnego osobę, która nie stawiła się w powiatowym urzędzie pracy w wyznaczonym terminie i nie powiadomiła w ciągu 5 dni o uzasadnionej przyczynie tego niestawiennictwa. Statusu pozbawia się na 3 miesiące od dnia niestawienia się w powiatowym urzędzie pracy. 

Bezrobotny, który w okresie krótszym niż 30 dni przebywa za granicą lub pozostaje w innej sytuacji, która powoduje, że nie jest gotowy do podjęcia zatrudnienia, nie zostaje pozbawiony statusu bezrobotnego, jeżeli o tej sytuacji zawiadomił powiatowy urząd pracy. Zasiłek za ten okres nie przysługuje. 

