Wolontariusz to nie pracownik

Wolontariusz nie jest pracownikiem, choć trzeba mu zapewnić warunki pracy i wypłacać diety, tak jak pracownikowi.

- Jesteśmy fundacją, która pomaga nieuleczalnie chorym dzieciom (m.in. organizujemy przedstawienia w szpitalach, dofinansowujemy zabiegi medyczne). Zgłosili się do nas studenci, proponując nam pracę w charakterze wolontariuszy. Czy wolontariusza należy traktować podobnie jak pracownika, oczywiście z wyjątkiem wypłaty wynagrodzenia? Czy są jakieś przeszkody w skorzystaniu przez nas z wolontariatu?

Wolontariusz to osoba, która ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje świadczenia na zasadach określonych w ustawie z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie (DzU z 2003 r. nr 96, poz. 873 ze zm.; dalej: ustawa). Oczywiście można znaleźć pewne analogie do statusu pracownika, ale wolontariusz nie podlega reżimowi kodeksu pracy. 

Za porozumieniem 

Z wolontariuszem nie zawiera się umowy o pracę, ale porozumienie. Ma ono charakter cywilnoprawny. Zasady świadczeń wolontariusza muszą być tam właśnie określone (zakres, sposób, czas ich wykonywania). W porozumieniu powinno się znaleźć postanowienie o możliwości jego rozwiązania. Gdy dotyczy okresu dłuższego niż 30 dni, trzeba je zawrzeć na piśmie. 

Wolontariusz może żądać pisemnego potwierdzenia treści porozumienia (gdy dotyczy okresu krótszego niż 30 dni), a także wydania zaświadczenia o wykonaniu przez niego świadczeń i ich zakresie. Korzystający z pomocy wolontariusza musi je wydać. Może też wydać opinię o wykonywaniu świadczeń przez wolontariusza. 

Diety i bhp 

Podobnie jak pracownikowi wolontariuszowi trzeba pokrywać koszty podróży służbowych i diet oraz zapewnić bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania świadczeń oraz odpowiednie środki ochrony indywidualnej. 

Wolontariusz może jednak zwolnić korzystającego z pokrywania mu kosztów podróży służbowych i diet, z tym że musi to zrobić na piśmie. Oprócz tego korzystający może też zapłacić za szkolenia i ponieść inne koszty związane z wykonywanymi przez wolontariusza świadczeniami.

Zaopatrzenie wypadkowe 

Za wolontariusza nie trzeba opłacać składek na ubezpieczenie wypadkowe. Przysługuje mu jednak zaopatrzenie z tytułu wypadków przy wykonywaniu świadczeń (art. 46 ust. 1 ustawy). 

Jeżeli nagłe zdarzenie wywołane zewnętrzną przyczyną, powodujące uraz lub śmierć nastąpiło przy wykonywaniu świadczeń przez wolontariusza, to uważa się je za wypadek uzasadniający przyznanie świadczeń takich jak renta z tytułu niezdolności do pracy lub jednorazowe odszkodowanie. Wynika to z art. 2 ust. 1 pkt 12 ustawy z 30 października 2002 r. o zaopatrzeniu z tytułu wypadków lub chorób zawodowych powstałych w szczególnych okolicznościach (DzU z 2002 r. nr 199, poz. 1674 ze zm.). 

Jeśli wolontariusz ma wykonywać świadczenia krócej niż 30 dni, trzeba mu wykupić polisę od następstw nieszczęśliwych wypadków. - Korzystający z wolontariatu zwykle wykupują grupowe polisy, zawierając w nich listę wolontariuszy, którzy wykonują świadczenia na ich rzecz - wyjaśnia Katarzyna Kołodziej, starszy specjalista w Departamencie Pożytku Publicznego w Ministerstwie Polityki Społecznej. 

Składka zdrowotna 

Za wolontariusza można dobrowolnie opłacać składki na ubezpieczenie zdrowotne, pod warunkiem że nie ma on żadnego innego tytułu do tego ubezpieczenia. 

Wolontariusza trzeba też poinformować o jego prawach i obowiązkach. Ustawa nie mówi, w jaki sposób to uczynić, można więc to zrobić w każdej dostępnej formie. Ważne, aby wolontariusz potwierdził, że został poinformowany. 

Świadczenia wykonywane przez wolontariusza zwykle łączą się z kontaktami z innymi ludźmi. - Niekiedy korzystne jest zawarcie na jego rzecz polisy OC. Zapewnia to, że roszczenia osób trzecich w stosunku do wolontariusza z tytułu ewentualnej szkody będą zaspokojone i że nie obciąży to instytucji, która skierowała wolontariusza.

Bez zarobku 

Czy są jakieś przeszkody w skorzystaniu z wolontariatu przez fundację? 

Z art. 42 ustawy wynika, że wolontariusze mogą wykonywać świadczenia odpowiadające świadczeniu pracy na rzecz m.in. organizacji pozarządowej, jeśli nie działa ona w celu osiągnięcia zysku. 

Taką organizacją może być fundacja, ale nie może ona skorzystać z wolontariatu w sferze prowadzonej przez nią działalności gospodarczej. 

Natomiast może przyjąć wolontariusza, jeśli prowadzi tzw. działalność odpłatną. Polega ona na tym, że organizacja realizuje działania należące do sfery zadań publicznych w ramach swoich celów statutowych, za które pobiera wynagrodzenie. Taką działalnością jest też sprzedaż towarów lub usług wytworzonych lub świadczonych przez osoby bezpośrednio korzystające z pomocy organizacji. 

Jeżeli pobierane wynagrodzenie przewyższa koszty towaru lub usługi, a także wtedy, gdy wynagrodzenie osób fizycznych zatrudnionych przy wykonywaniu statutowej działalności przekracza 1,5-krotność przeciętnego wynagrodzenia w sektorze przedsiębiorstw, to taka działalność jest uważana za działalność gospodarczą (art. 8 i 9 ustawy). Wystarczy więc, że wynagrodzenie jednej z osób fizycznych zatrudnionych przez organizację pozarządową prowadzącą działalność pożytku publicznego przekroczy ustawowy limit, a działalność odpłatna zostanie uznana za działalność gospodarczą. 

Podsumowując, fundacja może skorzystać z wolontariatu, jeśli prowadzi działalność nieodpłatną (czyli nie pobiera wynagrodzenia) oraz wtedy, gdy prowadzona przez nią działalność odpłatna nie przekracza wskazanych limitów. 

Czasem można, czasem nie 

Okazuje się jednak, że prowadzenie działalności gospodarczej nie zawsze wyklucza przyjęcie wolontariusza. - Jeśli działalność fundacji jest w pewnych sferach nieodpłatna, to tam (i tylko tam) może ona skorzystać z wolontariatu. Przypuśćmy, że fundacja oprócz tego, że organizuje przedstawienia w szpitalach (za co nie pobiera wynagrodzenia), organizuje opiekę nad dziećmi (za co pobiera wynagrodzenie powodujące przekraczanie ustawowych limitów). Może wówczas przyjąć wolontariusza, aby np. wystąpił w spektaklu, ale nie może mu polecić opiekowania się dziećmi. 

--------------------------------------------------------------------------------

Kto może zostać wolontariuszem 

Wolontariuszem może zostać każda osoba fizyczna mająca pełną zdolność do czynności prawnych z zakresu prawa pracy. Chodzi tu o osoby: 

> od 18 roku życia, 

> młodocianych (między 16 a 18 rokiem życia) 

- z ograniczeniami takimi jak dla młodocianych pracowników. 

Jeśli obowiązek posiadania przez wolontariusza kwalifikacji lub spełniania odpowiednich uprawnień wynika z odrębnych przepisów, to kandydat na wolontariusza musi je mieć. 

Kto korzysta z wolontariatu 

Z wolontariatu mogą korzystać (zgodnie z art. 42 ust. 1 ustawy): 

1. organizacje pozarządowe i inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego w zakresie ich statutowej (ale nie gospodarczej) działalności, 

2. organy administracji publicznej, z wyłączeniem prowadzonej przez nie działalności gospodarczej, 

3. jednostki organizacyjne podległe organom administracji publicznej lub nadzorowane przez te organy, z wyłączeniem prowadzonej przez te jednostki działalności gospodarczej. Najczęściej z wolontariatu korzystają: fundacje, stowarzyszenia, ośrodki pomocy społecznej, szkoły, szpitale. 

Coraz częściej wolontariuszy można spotkać w ministerstwach, urzędach, biurach karier studenckich. Wolontariusze nie powinni zastępować pracowników, a jedynie uzupełniać ich pracę. 

Z wolontariatu nie mogą skorzystać przedsiębiorcy ani inne podmioty prowadzące działalność gospodarczą. 

