Jak skorzystać z wolontariatu

KTO MOŻE BYĆ WOLONTARIUSZEM

Jakie warunki trzeba spełnić, aby zostać wolontariuszem? Czy trzeba być pełnoletnim?

W związku z tym, że zawierane z wolontariuszem porozumienie jest umową cywilnoprawną, to osoby je zawierające muszą mieć pełną zdolność do czynności prawnych. Zgodnie z art. 11 kodeksu cywilnego nabywa się ją z chwilą uzyskania pełnoletności. Wynika z tego, że wolontariuszami mogą być przede wszystkim osoby, które ukończyły 18 lat. Młodsi kandydaci na wolontariuszy muszą uzyskać zgodę przedstawiciela ustawowego - zwykle są to rodzice.

Warto podkreślić, że ustawa nakłada na wolontariusza konieczność posiadania kwalifikacji i spełnienia wymagań odpowiednich do rodzaju i zakresu wykonywanych świadczeń, jeżeli obowiązek taki wynika z odrębnych przepisów (art. 43 ustawy z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie; DzU z 2003 r. nr 96, poz. 873 ze zm.; dalej: ustawa).

Ustawa mówi, że wolontariusze zajmujący się pomocą społeczną, w tym pomocą rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej, ochroną zdrowia, jak również nauczaniem dzieci i młodzieży powinni spełniać takie same kwalifikacje jak osoby, które zajmują się tymi dziedzinami w ramach wykonywanej pracy zawodowej, jeśli posiadanie takich wymagań jest konieczne. Oznacza to, że jeśli przy danej pracy wymaga się kwalifikacji od pracownika, to takie same musi mieć wolontariusz. Jeśli wolontariusz ma na przykład świadczyć pomoc medyczną, to musi spełniać warunki określone w ustawie o zakładach opieki zdrowotnej. Wynika to z konieczności zapewnienia bezpieczeństwa wolontariuszowi i osobom, którym pomaga. Jeśli natomiast wolontariusz miałby wykonywać np. pracę biurową w organizacji pozarządowej, to nie wymaga się od niego specjalnych kwalifikacji. Nie zawsze trzeba więc spełniać dodatkowe warunki.

KTO SKORZYSTA Z WOLONTARIATU

Jesteśmy ośrodkiem badawczo-rozwojowym. Mamy status państwowej jednostki organizacyjnej, ale podlegamy nadzorowi ministra gospodarki. Czy możemy przyjąć wolontariusza, który miałby świadczyć usługi jako programista?

Zakres podmiotów, które mogą korzystać z wolontariatu, określa art. 42 ustawy. Podmiotami, które mogą korzystać z pomocy wolontariuszy, są:

1. organizacje pozarządowe - w zakresie ich działalności statutowej, w szczególności w zakresie działalności pożytku publicznego,

2. stowarzyszenia jednostek samorządu terytorialnego - w zakresie ich działalności statutowej, w szczególności w zakresie działalności pożytku publicznego,

3. organy administracji publicznej - z wyłączeniem prowadzonej przez nie działalności gospodarczej,

4. jednostki organizacyjne podległe organom administracji publicznej lub nadzorowane przez te organy - z wyłączeniem prowadzonej przez te jednostki działalności gospodarczej,

5. osoby prawne i jednostki organizacyjne działające na podstawie przepisów o stosunku państwa do Kościoła katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku państwa do innych Kościołów i związków wyznaniowych oraz o gwarancjach sumienia i wyznania w zakresie ich działalności statutowej, w szczególności w zakresie działalności pożytku publicznego, pod warunkiem że ich cele statutowe obejmują prowadzenie działalności pożytku publicznego.

Jeśli ośrodek jest nadzorowany przez ministra gospodarki, to znaczy, że jest jednostką podległą organom administracji i może przyjąć wolontariusza.

Nasz ośrodek osiąga zyski. Czy nie przeszkadza to korzystaniu z wolontariatu?

Może to być przeszkodą. Jednostki podległe organom administracji publicznej są uprawnione do przyjmowania wolontariuszy, ale tylko tam, gdzie nie jest prowadzona działalność gospodarcza. Generalnie prowadzenie działalności w celu osiągnięcia zysku uniemożliwia bowiem korzystanie z wolontariatu. Jeśli jednak choć część działalności ośrodka byłaby prowadzona w celu niezarobkowym, to w tym obszarze przyjęcie wolontariusza jest dopuszczalne.

Jestem rolnikiem pobierającym rentę strukturalną, czy mogę pracować jako wolontariusz w gospodarstwie u syna, któremu przekazałem to gospodarstwo?

Nie można być wolontariuszem u właściciela gospodarstwa, ponieważ nie jest on osobą uprawnioną do zawierania porozumień z wolontariuszem.

KOSZTY PODRÓŻY

Nasi wolontariusze jeżdżą do chorych dzieci. Czy potraktować to jako podróż służbową, czy jako dojazd do pracy? Jak w związku z tym zwracać im za bilety? Słyszałam, że zwrot kosztów dojazdu wolontariusza jest opodatkowany. Czy to prawda?

Mamy tu do czynienia z podróżą służbową, którą należy rozliczać na druku delegacji. Wolontariusza rozlicza się tak samo jak pracownika, stosując te same przepisy. Zwrot kosztów dla wolontariusza jest nieopodatkowany.

Czy wystarczy, że wolontariusz poda w delegacji dane dziecka i koszt biletów?

Lepiej, aby w delegacji znalazły się także data i godzina przejazdu. Można wówczas łatwiej udowodnić, że danego dnia wolontariusz faktycznie był u dziecka.

Czy wolontariusz może zrzec się zwrotu kosztów za przejazdy?

Wolontariusz może zwolnić korzystającego z części lub całości pokrycia kosztów podróży służbowych i diet, ale wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

CO W POROZUMIENIU

Jaki jest czas pracy wolontariusza? Czy można w porozumieniu określić, że student będzie wykonywać usługi w czasie wolnym?

Tak. W porozumieniu nie trzeba dokładnie określać czasu wykonywania usług przez wolontariusza.

BEZ WYNAGRODZENIA

Czy wolontariusz dostaje jakiekolwiek wynagrodzenie?

Zgodnie z art. 2 ust. 3 ustawy wolontariusz wykonuje świadczenia na rzecz korzystającego ochotniczo i bez wynagrodzenia. W związku z tym za wykonywane przez siebie świadczenia nie może otrzymywać żadnej płacy.

Czy zatem otrzymuje inne świadczenia?

Może on podlegać ubezpieczeniu zdrowotnemu, jeśli zgodzi się na to przyjmujący wolontariusza. Jest też chroniony ustawą z tytułu wypadków w szczególnych okolicznościach.

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

Jesteśmy organem administracji państwowej. Chcemy przyjąć wolontariusza. Czy powinniśmy mu zapewnić ubezpieczenie zdrowotne?

Decyzja, czy zapewnić wolontariuszowi ubezpieczenie zdrowotne, należy do przyjmującego go, czyli w tym wypadku do organu administracji państwowej. Zasady te określa art. 46 ustawy, który wskazuje, że wolontariusz może podlegać temu ubezpieczeniu (ale nie musi). Ponadto ubezpieczenie to przysługuje tylko wtedy, gdy wolontariusz nie jest ubezpieczony zdrowotnie z innego tytułu.

ZAOPATRZENIE WYPADKOWE

Jak wygląda kwestia świadczeń w razie wypadku wolontariusza? Czy trzeba opłacać jakieś składki?

Wolontariuszowi przysługują świadczenia wypadkowe wynikające z ustawy z 30 października 2002 r. o zaopatrzeniu z tytułu wypadków lub chorób zawodowych powstałych w szczególnych okolicznościach (DzU z 2002 r. nr 199, poz. 1674 ze zm.). Mają one charakter zaopatrzeniowy, co oznacza, że nie trzeba opłacać żadnych składek. Dotyczy to jednak tylko tych wolontariuszy, z którymi zawarto porozumienie na dłużej niż 30 dni.

Jeśli podpisano je na krótszy okres, to przyjmujący wolontariusza ma obowiązek wykupić mu polisę od nieszczęśliwych wypadków u komercyjnego ubezpieczyciela. W praktyce organizacje wolą więc przyjmować wolontariuszy na dłuższe okresy, aby nie ponosić dodatkowych kosztów.

Czy musimy "komercyjnie" ubezpieczyć wolontariusza od następstw nieszczęśliwych wypadków na pierwsze 30 dni, nawet jeśli umowa trwa dłużej?

Wolontariusz wykonujący świadczenie na rzecz korzystającego przez okres dłuższy niż 30 dni jest objęty tym zaopatrzeniem od momentu zawarcia porozumienia z korzystającym. Korzystający nie ma obowiązku zapewnienia mu ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków przez okres pierwszych 30 dni.

Na jakie świadczenia może liczyć wolontariusz, jeśli ulegnie wypadkowi przy wykonywaniu świadczeń?

Wolontariuszowi, który wskutek wypadku w szczególnych okolicznościach stał się całkowicie lub częściowo niezdolny do pracy, przysługuje z tego tytułu renta: na stałe - jeżeli niezdolność do pracy jest trwała, lub na czas wskazany w decyzji organu rentowego - jeżeli niezdolność do pracy jest okresowa (art. 4 ust. 1 ustawy wypadkowej).

Ponadto wolontariuszowi, który doznał stałego lub długotrwałego uszczerbku na zdrowiu i wskutek wypadku stał się całkowicie niezdolny do pracy, przysługuje jednorazowe odszkodowanie (art. 4 ust. 2 ustawy wypadkowej).

Trzeba pamiętać, że świadczenia te nie przysługują poszkodowanemu wolontariuszowi, jeśli wypadek nastąpił z jego winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa. Nie dostanie ich również ten, kto będąc w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem środków odurzających czy substancji psychotropowych, w znacznym stopniu przyczynił się do spowodowania wypadku. Stan ten musi być udokumentowany w aktach sprawy przez odpowiednie organy policji lub prokuratury (art. 6 ustawy wypadkowej).

NIE LICZY SIĘ DO STAŻU

Czy wolontariusz jest pracownikiem? Czy w związku z tym wykonywanie świadczeń jako wolontariusz będzie wliczane do stażu pracy?

Wolontariusz nie jest pracownikiem, ponieważ za wykonanie świadczenia na rzecz korzystającego nie pobiera on wynagrodzenia. Ponadto wykonuje je na podstawie porozumienia, a nie umowy o pracę (art. 3 w zw. z art. 42 ustawy). Świadczenie wolontariusza nie jest świadczeniem pracy, a jedynie mu odpowiada.

W związku z tym wykonywanie świadczeń jako wolontariusz nie będzie wliczane do stażu pracy. Wolontariat nie wpływa na uprawnienia pracownicze. Nie jest też tytułem do objęcia ubezpieczeniem społecznym.

NAJWAŻNIEJSZE JEST POROZUMIENIE

Jak powinnam dokumentować fakt, że dana osoba jest w mojej fundacji wolontariuszem?

Najważniejszym dokumentem jest porozumienie. Na jego mocy wolontariusz wykonuje na rzecz korzystającego świadczenia odpowiadające świadczeniu pracy.

Stosunek prawny łączący korzystającego z wolontariuszem nie jest stosunkiem pracy, a tylko stosunkiem cywilnoprawnym. W związku z tym do spraw nieuregulowanych w porozumieniu wolontariackim i w ustawie stosuje się przepisy kodeksu cywilnego.

Jak wynika z art. 44 ust. 2 i 4 ustawy, forma porozumienia jest uzależniona od okresu wykonywania przez wolontariusza świadczeń na rzecz korzystającego. Jeżeli porozumienie jest zawarte na krócej niż 30 dni, to korzystający nie musi potwierdzać na piśmie jego treści. Warto to jednak zrobić dla celów dowodowych. Poza tym wolontariusz może poprosić o sporządzenie takiego potwierdzenia na piśmie. W takiej sytuacji korzystający ma obowiązek sporządzić porozumienie na piśmie.

Spisanie porozumienia jest konieczne także wtedy, gdy świadczenia mają być wykonywane przez dłużej niż 30 dni. Na prośbę wolontariusza korzystający może również przedłożyć pisemną opinię o wykonywaniu świadczeń.

